
個人情報の取扱いについて 

 

当社が保有する個人情報に関し、「個人情報の保護に関する法律」（以下「法」といいま

す。）において公表が義務付けられている事項について、以下のとおり公表いたします。 

 

１ 個人情報取扱事業者の名称等 

 首都高アソシエイト株式会社 

 住所       ： 東京都千代田区霞が関一丁目４番１号 

 代表者の氏名 ： 谷本 裕 

 

２ 当社が取り扱う個人情報の利用目的（法１８条第１項） 

 当社がお客さまから直接書面に記載された個人情報を取得する場合は、その都度、法

に則り利用目的を明示いたします。個人情報を書面以外の方法で直接ご本人から取得

する場合及び第三者等から間接的に取得する場合の利用目的並びに当社の「保有個人

データ」の利用目的は、次の通りです。 

(1) 商品・サービスのご提供のため 

(2) 商品・サービス・各種イベント・キャンペーン等のご案内、各種情報のご提供のため 

(3) お客さま等の動向分析もしくは商品開発等の調査分析のため 

(4) アンケート・懸賞等の実施、当選者へのご案内・賞品等の発送のため 

(5) 安全確保のため 

(6) 契約の締結、維持管理、契約に基づく通知、請求等のため 

(7) お客様さまからのご意見、ご要望、お問い合わせ、ご来訪についての受付とご回答の

ため 

(8) 各種案内状、時候の挨拶等の発送及びご連絡のため 

(9) お客さま等に対してご連絡させていただくため 

(10) 経営分析その他調査研究のため 

(11) 雇用管理、採用選考及び会社情報の提供のため 

(12) 受託業務に伴い取扱いの委託を受けた個人情報 

(13) その他上記各目的に附帯する事項 

 

３ 「保有個人データ」の開示等の請求に応じる手続等に関する事項（法第３２条） 

当社では、法第３２条その他規定等の定めるところに従い、「個人情報の開示等のお求

めに応じる手続について」を定め、当社の「保有個人データ」に関するご本人又はその代

理人からの開示・訂正・利用停止・利用目的の通知（以下「開示等」といいます。）請求を

受けた場合には、「個人情報の開示等のお求めに応じる手続について」に則り、必要かつ

合理的な範囲で対応させていただきます。 



 

４ 苦情の受付に関する事項（法第２７条第１項第４号、第３５条） 

 当社の個人情報の取扱いに関する苦情については、下記までお申し出ください。 

 (1)電話による場合 

 総務部総務・経理課 ０３－６３２８―０１８０ 

 受付時間 ９：００～１２：００、１３：００～１７：００（月曜日から金曜日（祝日及び年末年

始を除く）） 

 (2)手紙による場合 

 〒１００―００１３ 

 千代田区霞が関１－４－１日土地ビル４階 

 首都高アソシエイト株式会社 総務部総務・経理課 

 ※なお、直接来社いただいてのお申し出はお受けいたしかねますので、ご了承ください。 

６ 改訂に関する事項 

 当社では、個人情報の保護を図るため、また法令その他の規範の変更に対応するた

めに、「個人情報保護方針」、「個人情報の取扱いについて」又は「個人情報の開示等

のお求めに応じる手続について」を改訂することがあります（改訂した場合は、遅滞なく当

社ホームページ上で公表いたします。）。 


